
Reklamačný protokol

Kupujúci Predávajúci

Obchodné meno: Obchodné meno: RW ORAVA, s.r.o.

Meno a priezvisko: Ulica a číslo: Sedliacka Dubová 181

Ulica a číslo: Mesto: Sedliacka Dubová

Mesto: PSČ: 027 55

PSČ: IČO: 36368547 IČ DPH: SK2020130475

IČO: IČ DPH: Mobil: 0908 937 662,  0948 488 327

Mobil: E-mail: rworava@rworava.sk

E-mail:

IBAN:

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady. V zmysle zákona Vás žiadam o oznámenie výsledku 
reklamácie do 30 dní.

Tovar zakúpený dňa: Číslo dokladu / objednávky:

Reklamovaný tovar: Cena tovaru:

Popis vady,

predmet reklamácie:

Obsah balenia,

stav produktu:

V , dňa 

Podpis

Vyjadrenie predajcu

Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali a prešetrili Vašu reklamáciu tovaru. 

Vaša reklamácia bola vybavená nasledovne:          

Riešenie reklamácie:

Dátum prijatia reklamácie:

Dátum doručenia reklamácie: Spôsob doručenia:         

Dátum vybavenia reklamácie:

Reklamáciu vybavoval:

Číslo reklamácie:

Pečiatka a podpis

Výmena tovaru Oprava tovaru Vrátenie peňazí

Nebola uznaná

Osobne Pošta Kuriér
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